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Cast 1.
Vymezeni plisobnosti a definice pojmoslovi
Clanek I.
Uvodni ustanoveni

Touto smérnici Bytové druistvo Kyjevska 444, se sidlem Kyjevska 444/7, Pouchov, 503 41
Hradec Kralové, ICO: 25942611, zapsané v rejstiiku bytovych druzstvech vedeném Krajskym
soudem v Hradci Krdlové, oddil Dr, vlozka 902 (dale jen ,BD“ nebo ,bytové druzstvo”)
stanovuje vnitfni pravidla pro zajisténi ochrany osobnich Udajd a plnéni povinnosti podle
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢ 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané
fyvzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaju
(ddle jen ,,obecné narizeni“ nebo ,,GDPR*) a podle zakona o zpracovdni osobnich udaji (ddle téz
,20kon“). U&elem této smérnice je zajistit soulad pravidel bytového druistva s GDPR a
prokazani naplnéni vSech principl a pozadavk( GDPR.

Tato smérnice upravuje postup bytového druzstva, jeho organd, pripadné dalSich subjekttd pri
nakladani s osobnimi (daji a stanovuje zejména pravidla pro ziskdvani, shromazdovani,
ukladani, poutziti, Sifeni a uchovavani osobnich Udaji. Tato smérnice dale upravuje nékteré
povinnosti bytového druZstva, jeho organ, pripadné dalSich subjektl pri nakladani s osobnimi
Udaji a rovnéz pak zakotvuje zakladni zasady zpracovani osobnich Gdajd dle ¢l. 5 nafizeni GDPR.

Clanek II.
Pusobnost smérnice

Tato smérnice se vztahuje na veskeré zpracovani osobnich Udaji realizovana bytovym
druzstvem, at jiz je bytové druzstvo v pozici spravce osobnich Gdaji, nebo zpracovatele
osobnich udajl, neni-li vyslovné stanoveno jinak. V ostatnich pfipadech se uZije tato smérnice
pfimérené.

Smérnice je zdvazna pro ¢leny organd BD a Cleny BD, ktefi se podili na ¢innosti BD, a stanovi
pravidla a podminky ve vztahu ke kazdému zpracovani osobnich udaju, které je realizovano u
BD.

Jakékoliv smlouvy, uzavirané mezi bytovym druZstvem a dalSim subjektem, na zakladé kterych
dochazi ke zpracovani osobnich 4dajl, popf. k seznameni s osobnimi Udaji, které bytové
druzstvo eviduje, museji byt pisemné. Smlouvy musi obsahovat zavazek k dodrZovani této
smérnice, konkretizaci povinnosti podle smérnice a potvrzeni, Ze smluvni strana se s touto
smérnici seznamila.

Smérnice se vydava na dobu neurcitou.
Clanek lII.

Zakladni pojmy

Zakladni pojmy ochrany osobnich Udaji stanovuje Obecné nafizeni a zakon. V souladu s tim je:

1.

osobnim udajem jakakoliv informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osoby (dale jen ,subjekt udaji“); identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzickd osoba, kterou



10.

Ize pfimo ¢i nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urdcity identifikator, napriklad jméno,
identifika¢ni Cislo, lokacni Udaje, sitovy identifikdtor nebo na jeden ¢&i vice zvlastnich prvkd
fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této
fyzické osoby;

citivym uddajem (tzv. zvlastni kategorie udaja) — osobni Udaj vypovidajici o rasovém Cci
etnickém plvodu, politickych nazorech, nabozenském vyznani ¢i filozofickém presvédceni
nebo Clenstvi v odborech, Udaji o zdravotnim stavu ¢i o sexudlnim Zivoté nebo sexudlni
orientaci Clovéka, geneticky Udaj, a dale biometricky udaj, je-li zpracovavan za ucelem
jedinecné identifikace ¢lovéka;

spravce osobnich udajl - je bytové druZstvo, pokud zpracovava osobni Udaje pfimo, a nebo
pokud k tomuto Ucelu vyuziva sluZzeb zpracovatell osobnich Gdaju;

subjekt udaju — Zijici ¢lovék, ke kterému se osobni Udaje vztahuji. Ve vztahu k bytovému
druZstvu jsou to vidy Elenové bytového druzstva, ptip. ¢lenové jejich domacnosti, jinak jimi
mohou byt i ndjemci, podndjemci ¢i dalsi osoby, které se v bytovém domé pohybuji a zdrZuiji,
pokud bytové druzstvo zpracovava jejich osobni Udaje;

zpracovanim osobnich udajt jakakoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi Udaji nebo
soubory osobnich udaju, ktery je provadén pomoci ¢i bez pomoci automatizovanych postupd,
jako je shromazidéni, zaznamenani, usporadani, strukturovani, uloZeni, pfizplsobeni nebo
pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouzZiti, zpfistupnéni prenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné

zpfistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni;

souhlasem subjektu udaji jakykoli svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacny projev
vile, kterym subjekt Gdaji dava prohlasenim ¢i jinym zjevnym potvrzenim své svoleni ke
zpracovani svych osobnich udaj;

zpracovatelem osobnich udaja je v kontextu této smérnice jakakoliv fyzickd nebo pravnicka
osoba, orgdn verejné moci, agentura nebo jiny subjekt, ktery zpracovava osobni Udaje pro
Bytové druZstvo jakoZto spravce osobnich Gdaju;

- -

U0O0U - Utad pro ochranu osobnich udajd;

bezpecnostnim incidentem - poruseni zabezpeceni osobnich Gdaj, které vede k ndhodnému
nebo protipravnimu zniceni, ztraté, zméné nebo neopravnénému poskytnuti nebo zpristupnéni
prenasenych, uloZenych nebo jinak zpracovédvanych osobnich Udajli, nebo alespon ohrozZeni
nahodnym nebo protiprdvnim znicenim, ztratou, zménou nebo neopravnénym poskytnutim
nebo zpfistupnénym osobnich Gdajd, dale napftiklad i ztrata nebo neopravnéné zpfistupnéni
hesla, prip. pfistupovych udaja ¢i prostfedkld do prostor zpracovani osobnich udajd, k
uloZzenym ¢i zpracovavanym osobnim Udajim, do multimedialnich prostfedk( a prostiedki
vypocetni techniky urc¢enych ke zpracovani osobnich Gdaji nebo k jejich uloZeni; uvedené plati
obdobné i pro informace o zabezpeceni zpracovani osobnich Udaji a pro informace o
parametrech zpracovani;

fetézenim zpracovatelli — situace, kdy je do zpracovani osobnich Udaji zapojena na zakladé
dohody spravce a zpracovatele dalsi osoba v pozici zpracovatele, kterd zpracovava osobni
Udaje pro spravce na zakladé pokyn( zpracovatele.



Cast 2.
Zasady, zakladni pravidla a povinnosti
Clanek 1.

Zakladni zasady zpracovani osobnich udaju

1. Pro veskera zpracovani osobnich udaju plati tyto zakladni principy:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

Pravidlo zakonnosti, korektnosti, transparentnosti - zpracovani osobnich udaji ve
vztahu k subjektdim Gdajd musi byt korektni, zakonné a transparentni;

Pravidlo ucelového omezeni — se shromdaidénymi osobnimi udaji na zdakladé
legdiniho a legitimniho ucelu nelze nakladat k jinym Gcelim neZli k Gcellm, pro které
byly shromazdény (zpracovavat je zplisobem, ktery je neslucitelny s icelem, pro ktery
byly shromazdény), ledazZe zdkon vyslovné stanovi jinak;

Pravidlo minimalizace udaju — idaje musi byt shromaZdovany a zpracovavany pouze
v nezbytné nutném rozsahu umoziujicim naplnéni Ucelu zpracovani;

Pravidlo presnosti — Udaje musi byt z hlediska Ucelu presné a je-li to nutné, musi byt
aktualizovany;

Pravidlo omezeni uloZeni — Udaje nesmi byt uloZeny po dobu ne delsi, nez je
nezbytné pro ucely, pro které jsou zpracovavany;

Pravidlo integrity a dlvérnosti — s Udaji se zachazi tak, aby byla zajisténa jejich
bezpecnost, véetné ochrany pomoci vhodnych technickych a organizacnich opatreni
pred neopravnénym C¢i protipravnim zpfistupnénim, pred nahodnou ztratou,
neopravnénym zni¢enim, poskozenim, zménou ¢i poskytnutim;

Pravidlo informacni povinnosti — subjekt Udaji musi byt informovan nejméné o
totoZnosti sprdvce, o tom, jaké Udaje a za jakym ucCelem jsou ziskdvany a jakym
zpUsobem jsou zpracovavany, zda je poskytnuti osobnich Gdaji dobrovolné nebo
povinné, a o svych pravech a zptsobem, jak je mlze uplatnit.

2. Bytové druZstvo odpovida za dodrZeni vSech vyse uvedenych zasad a v souladu s Nafizenim musi

byt schopno dodrZovani téchto zdsad dolozit.

3. Dotcéené osoby pti shromaZzdovani osobnich uUdaji bytového druzstva jako spravce osobnich

udajli prokazatelné informuje, zejména o tom, Ze jejich Udaje bude zpracovavat, o Ucelu daného

zpracovani a o jejich klicovych pravech.

Clanek I1.

Postup bytového druistva pred zapocetim (dalSiho) zpracovani osobnich udaja

1. Bytové druZstvo predné provede analyzu dosavadniho zpracovani udajl, a to zejména:

a)

b)

posoudi, které osobni Gdaje zpracovava a k jakym ucelim;

zkontroluje, zda porad trva pravni divod zpracovani osobnich Udaji tak, aby toto
zpracovani bylo zakonné;



c) v pfipadé, Ze jiz netrva plvodni zakonny dlivod zpracovani, zjisti, zda nelze pfislusné
zpracovani osobnich Gdaji podfadit pod néktery z dalSich zdkonnych dlvodi
zpracovani a pokud se Zzadny neuplatni, pak ziskd souhlas subjektu udaju se
zpracovanim, prip. zpracovani danych osobnich udaji ukonci a tyto osobni Udaje
vymaze; bytové druZstvo informuje subjekt Udajl o kazdé zméné zakonného divodu
zpracovani osobnich Udajli, o zméné ucelu zpracovani, o vymazu osobnich udajl
apod.;

d) posoudi stavajici technické zabezpeceni zpracovani osobnich Udaji a pfijme opatfeni
dle ¢l. VII. této smérnice;

e) posoudi stavajici rizika zpracovani osobnich Udaj;
f)  posoudi zavedené postupy pfi poskytovani informaci subjektim tdaju,
g) prilemcdm Udaja a tfetim osobam (napf. externim spravciim);

h) posoudi, zda uzaviené smlouvy se zpracovateli osobnich Gdaji spliuji podminky
stanovené Nafizenim.

Bytové druzstvo zavede s prihlédnutim k povaze, rozsahu, kontextu a ucelim zpracovani i k
rdzné pravdépodobnym a rizné zavazinym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob vhodna
technickd a organizacni opatteni, aby zajistilo a bylo schopné doloZit, Ze zpracovani je
provadéno v souladu s Nafizenim. Tato opatfeni je bytové druistvo povinno pravidelné
aktualizovat.

Clanek II.
Zpracovani osobnich udaja a souhlas ke zpracovani

Bytové druistvo je opravnéno zpracovavat osobni Udaje pouze na zakladé jednoho ze
zakonnych dlivodu zpracovani.

Zakonné dlvody pro zpracovani osobnich Udajl jsou zejména tyto:

a) zpracovani je nezbytné pro plnéni smlouvy, jejiz stranou je subjekt udajl, nebo pro
uzavieni takové smlouvy na jeho Zadost;

b) zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti vyplyvajici z pravniho predpisu
nebo rozhodnuti;

c) zpracovani je nezbytné pro Ucely opravnénych zajm0 spréavce, Ci tfeti strany, kdy tyto
zajmy prevysuji zajmy subjektu udaju;

d) souhlas se zpracovanim (pfiloha ¢. 1 informovany souhlas se zpracovdnim osobnich

udaji)
V pfipadé, Ze se neuplatni Zadny zdkonny dlvod zpracovani (pism. a az c) a bytové druzstvo
bude chtit urcité osobni Udaje i presto zpracovavat, bude si muset opatfit k prislusSnému
zpracovani souhlas subjektu Gdajd pro jeden &i vice konkrétnich Gcell takového zpracovani.

Souhlas subjektu udaja dle predchoziho odstavce tohoto clanku smérnice musi byt
svobodnym, konkrétnim, informovanym a jednoznaénym projevem vdle, kterym subjekt udajl
dava prohlasenim ¢i jinym zjevnym potvrzenim své svoleni ke zpracovani svych osobnich udaja.



Zadost bytové druistvo o vyjadieni souhlasu se zpracovanim osobnich udajii musi byt
bytovému druZstvu predloZena takovym zpulsobem, ktery je od jinych skutecnosti, ke kterym
se pfipadné subjekt udaji vyjadfuje, jasné odlisitelny, a je srozumitelny a snadno pfistupny za
pouziti jasnych a jednoduchych jazykovych prostredk.

Bytové druistvo musi byt schopné udéleni souhlasu subjektem udajli v pripadé potieby
dolozit.

Bytové druZstvo musi subjekt Udajl informovat o pravu subjektu Udaji kdykoliv souhlas se
zpracovanim svych osobnich Udajd odvolat, pficemzZ bytové druZstvo musi zajistit, aby odvolani
souhlasu subjektu udaja bylo stejné snadné, jako jeho poskytnuti (napf. prostfednictvim
formulare).

Clanek IV.

Zaznamy o ¢innostech zpracovani osobnich tdaju

Bytové druzstvo vede zdznamy o Cinnostech zpracovani osobnich Gdajl, za které odpovida.
Tyto zdznamy o cCinnostech vede bytové druZstvo pisemné, pficemz za pisemnou formu se
povazuje i forma elektronicka.

Bytové druistvo na pozaddani poskytne tyto zaznamy o &innostech Ufadu pro ochranu osobnich
udaja.
Bytové druZstvo eviduje v ramci zaznam( o ¢innostech tyto informace:

a) identifikacni a kontaktni Udaje bytového druzZstva;

b) ucely zpracovani;

c) popis kategorii subjekt udaji a kategorii osobnich udaju;

d) kategorie prijemc(, kterym byly nebo budou osobni Gdaje zpfistupnény;

e) informace o pfipadném predani osobnich Udajl do treti zemé nebo mezinarodni
organizaci; vCetné identifikace této treti zemé ¢i mezinarodni organizace, a pfip.
doloZeni vhodnych zaruk;

f)  doba zpracovani osobnich udaju;

g) obecny popis technickych a organizacnich bezpecnostnich opatreni k zabezpeceni
osobnich Udajt, dale uvedenych v ¢l. VII. této smérnice (¢l. 32 odst. 1 Narizeni).

Cast 3.

Zakladni povinnosti ¢lend organti BD pfi zpracovani osobnich udajt



Clanek I.
Zakladni povinnosti

Kazdy ¢len orgdnu BD je povinen se s touto smérnici seznamit a znat jeji obsah. Znalost obsahu
a pravidel, prav a povinnosti v oblasti ochrany osobnich Gdajl je predpokladem pro fadny
vykon ¢lena organt BD.

O sezndmeni se s touto smérnici se pofizuje zaznam, ktery se vloZi do spisové dokumentace
BD.

Kazdy ¢len organ( BD, pfipadné clen BD vykondvajici ¢innost pro BD (dale jen ,predstavitel
BD“), bude vidy postupovat pfi zpracovatelskych operacich s respektem a v souladu se
zakladnimi povinnostmi dle této smérnice.

KaZdy predstavitel BD odpovédny za zpracovani osobnich udajl provadi pribézné provérovani
presnosti zpracovavanych osobnich Udajd, jejich nezbytny rozsah, dobu uchovani a platnosti
pravniho podkladu pro zpracovani (smlouva, souhlas atp.). V pfipadé, Ze zjisténi jakéhokoli
nedostatku bez odkladu zajisti zjednani napravy.

Clanek 1.
Smlouvy se tfetimi osobami

Je povinnosti kazdého predstavitele BD, vyjednava-li o uzavieni smlouvy za BD, resp. uzavira-li
smlouvu za BD, na jejimz zakladé muZe dojit ke zpracovani osobnich Udajd, zajistit v rdmci
smluvniho ujednani odpovidajici opatfeni k ochrané osobnich udaja.

Obdobné se postupuje i v pripadech, kdy smluvni partner neprovadi zpracovani, ale pfi své
¢innosti miZe pfijit v kontakt s osobnimi Udaji, udaji o jejich zpracovani ¢i s informacemi o
jejich zabezpeceni.

Clanek III.
Micenlivost

Predstavitelé BD maji povinnost zachovat miéenlivost o vSech skutecnostech, o kterych se
dozvédéli v souvislosti s plnénim jejich funkce.

Povinnost mléenlivosti zahrnuje mj.:
a) veskeré osobni Udaje, s nimiz se predstavitel BD pfi své ¢innosti pro BD seznamil;

b) veskeré informace o zplsobu a parametrech zpracovani osobnich udajd
realizovanych BD;

c) veskeré informace o zplsobu zabezpeceni zpracovavani osobnich Udajd, véetné
vlastnich pfistupovych udaji a hesel, PIN a jinych kdd(; i kdyby se predstavitel BD
takové informace dozvédél pred ustavenim do funkce.

Povinnost mléenlivosti trva ode dne zvoleni a neni nijak ¢asové omezena.

Porusi-li predstavitel BD povinnost mlicenlivosti at jiz béhem doby trvani nebo ptipadné i po
skonceni vykonu funkce, mlzZe dotcenym subjektiim a BD odpovidat za skodu tim zplsobenou.

Predstavitel BD ozndmi BD kazdé poruseni povinnosti ml¢enlivosti.



Clanek IV.
Komunikace

Komunikace ¢len organ BD (telefonem, el. postou, béZnou postou) pti plnéni povinnosti
vyplyvajicich z funkce, at jiz je ¢inéna v rdmci BD nebo vicéi tfetim osobam, se realizuje vidy
maximalné bezpecné a diskrétné.

K pfedavani osobnich udaju slouZi takovy zplsob dorucovani, kdy dochazi k fyzickému predani
zpravy obsahujici osobni Udaje pfimo adresatovi (posta, datova schranka, el. posta atp.).
V téchto pfipadech je tfeba vidy urcit konkrétniho adresata a vyuzit sluzby potvrzeni doruceni,
resp. doruceni do vlastnich rukou.

Pfedani osobnich udajd prostfednictvim zpravy el. posty je moiné jediné pfi radném
zabezpecdeni predavanych osobnich Udajl, napf. komprimaci predmétného souboru do
formatu *.zip nebo zabezpeceni prostfednictvim hesla.

Predavani osobnich udaju telefonicky, vé. SMS a MMS, Ize pouze tehdy, je-li bezpecné ovérena
totoznost volajiciho/volaného a je-li jisté, Ze hovoru nemuze byt i¢astna nepovolana osoba. Je-
li k pfedani adaja uzita SMS, MMS nebo aplikace plnici obdobnou funkci, musi byt zprava po
zaneseni Udajld do evidence neprodlené smazana.

Komunikace (jeji kopie), e-maily atp., obsahujici osobni udaje ¢i se vklada do slozky pfislusného
zpracovani. Vymaz postovni schranky adresy el. posty se provadi v pfimérenych intervalech.

Clanek V.
Zpracovatelska smlouva, fetézeni zpracovatelt

Pokud BD zamysli uzavfit smlouvu o poskytovani sluzeb, v jejichz ramci by mélo dochazet ke
zpracovani osobnich udajl, smi takovou smlouvu uzavfit pouze s takovou osobou plnici funkci
zpracovatele, kterd bude poskytovat dostatecné zaruky ochrany a zajisténi bezpecnosti
osobnich udaju.

Je povinnosti predstavitele BD, ktery za BD o smlouvé vyjedndva, pfip. uzavird, ovéfit
spolehlivost zpracovatele osobnich Udajli a naplnéni predpokladl pro zakonné zpracovani
osobnich udajl. O zplsobu provérovani a o jeho vysledcich se pofizuje zdznam, ktery se vklada
do spisové dokumentace k predmétnému obchodnimu pripadu.

Svoleni k retézeni zpracovatelll pro pripady poskytovani zpracovatelskych sluzeb BD ze strany
tretich osob lIze udélit kdykoli; v ramci smluvniho ujednani se zpracovatelem bude urcena lhita
pro uplatnéni prava na namitku v délce nejméné 5 pracovnich dni ode dne, kdy bude
informace o potencialnim dil¢im zpracovateli dorucena v pisemné formé BD.

Smlouva o zpracovani osobnich Udaji se vklada do spisové dokumentace pfislusného
zpracovani osobnich udajli a pfip. do spisové dokumentace obchodniho pfipadu, zde v kopii.

Smlouva uzavrena se zpracovatelem musi obsahovat alespon nasledujici informace:
a) predmét zpracovani, tj. které osobni Udaje bude zpracovatel zpracovavat (napf.
identifikac¢ni Udaje subjektd udaju);
b) doba trvani zpracovani osobnich Udaji (smlouvu se zpracovatelem lze uzavfit i na dobu
neurcitou);

10



¢) povaha a Ucel zpracovani osobnich udajq;

d) typ osobnich Udaji (zda jsou predmétem zpracovani i zvlastni kategorie osobnich
udajli, tedy tzv. citlivé osobni Udaje) a kategorie subjektd udajl (napf. zaméstnanci
Bytového druzstva, ¢lenové Bytového druZstva, ndjemci, podndjemci apod.);

e) prava a povinnosti Bytového druZstva, jakoZto spravce.
Clanek VI.
Dalsi povinnosti

1. V pripadé podezieni na nesoulad zpracovani osobnich Udaji s platnymi pravnimi predpisy
nebo s touto smérnici, ¢ s metodikami UOOU je predstavitel BD povinen provést napravu,
pfipadné, paklize neni mozné, aby tak ucinil samostatné, na tyto skutecnosti upozornil ostatni
predstavitele BD, ptipadné ¢lenska schiize bytového druzstva.

Cast 4.
Zakladni prava subjektd tudaju a zptisob jejich uplatiiovani
Clanek I.
Zakladni prava subjektd udaju

1. Subjekt idaji ma pravo na informace. Pravo na informace zahrnuje jednak pravo na informace
0 zpracovani osobnich Udajd, jednak pravo na informace o pravech subjektu tdaja.

2. Pravy subjektu udajl jsou:
a) pravo nainformace o zpracovani osobnich udaju;
b) pravo na pristup k osobnim Udajlim a pravo na kopii zpracovavanych osobnich udaju;
c) pravo naopravu;
d) prdvo navymaz (pravo byt zapomenut);
e) pravo na omezeni zpracovani;
f)  pravo na prenositelnost;
g) prdvo vznést namitku.

3. K poskytovani informaci o pravech subjektim udajd, k uplatnéni prav subjektu udajd, se
v rdmci organizacni struktury BD urcuje statutarni organ BD, pfipadné jim povérend osoba.

4. Veskera sdéleni vici subjektim udajl, véetné informaci o jejich pravech a vyrozuméni subjektu
udaji pfi uplatnéni jeho prdv, se poskytuji struénym, srozumitelnym a snadno pristupnym
zplUsobem.

5. V pripadé, Ze subjekt Gdajli kvlli nedostatku véku, omezené svépravnosti nebo z jiného

dlvodu jednd prostfednictvim zastupce, plati uvedené v odst. 4 ve vztahu k zastupci subjektu
udaji obdobné.

6. O splnéni informacni povinnosti, o uplatnéni prav subjektl udajl, o vyfizeni uplatnéni prav
subjektu udajd, véetné odmitnuti Zadosti subjektu Udaja atp. se pofizuje zaznam. Soucasti
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zaznamu jsou i podklady, z nichZz odpovédna osoba vychazela, vcéetné Zadosti, jejimz
prostiednictvim subjekt Udaji uplatnil své pravo. Zaznam se vklada do spisové dokumentace.

Clanek I1.
Uplatriovani prav subjektd udajt

1. V pfipadé uplatnéni prav subjektu Udaji je tfeba vhodnym zplsobem ovéfit totoZnost
Zadatele. Totoznost Zadatele neni tfeba dale ovérovat, pokud s BD komunikuje prostfednictvim
(i) zpravy el. posty, ktera je opatrena ovérenym elektronickym podpisem, (ii) datové schranky,
(iii) poskytovatele poStovnich sluzeb, kdy je pisemnost podepsdna s Urednim ovérenim.

2. Jen zcela vyjimecné lze subjektu Udajd, po radném ztotoznéni, umoznit zazadat o informace
ustné a Ustné mu je poskytnout. O Ustnim poskytnuti informace, pfip. o Ustnim uplatnéni prav
ze strany subjektu Udaju, se pofidi pisemny zaznam, ktery bude soucasti spisové dokumentace.

3. Poda-li subjekt Udaji Zadost elektronicky, odpovéd se taktéz vypravi v elektronické formé,
nepozadal-li subjekt udaji o jiny zpUsob. Elektronickd odpovéd musi byt pfimérené
zabezpecena (*.zip, dokument chranény heslem atp.).

4, Poskytovani informaci subjektim Udaja se cCini bezplatné. Je-li Zaddost subjektu udaji zjevné
neddvodna nebo nepfimérena, je moziné podminit vyfizeni Uhradou naklad(l spojenych
s poskytnutim (dle sazebniku thrad tvorici prilohu ¢. 7) pozadované informace, nebo Zadosti s

oddvodnénim odmitnout.

5. Zadosti subjektu udaji a odpovédi na uplatnéni prav subjektu tdajd se vyfizuji bezodkladné,
nejpozdéji vsak do 30 dni ode dne doruceni Zadosti BD. Ve vyjimecénych pripadech Ize Ihdtu pro
vyfizeni prodlouzit na 2 mésice.

Clanek II.
Pravo na informace o zpracovani osobnich udaja

1. Pokud jsou osobni Udaje o subjektu Udajd ziskavany od subjektu udajl, v okamziku ziskavani se
subjekt Udajl vhodnym zplisobem informuje o:

a) skutecnosti, zda poskytovani osobnich udaji je zakonnym ¢i smluvnim poZadavkem,
nebo poZadavkem, ktery je nutné uvést do smlouvy, a zda ma subjekt udajl
povinnost osobni Udaje poskytnout a o ohledné moznych duasledk( neposkytnuti
téchto udaju;

b) udaje o BD (sidlo, IC, informace o zépisech ve vefejnych rejstiicich, kontaktni udaje) a
jeho pfipadného zastupce, véetné totoznosti ptipadného zpracovatele (jméno/firma,
sidlo, IC, informace o zépisech ve vefejnych rejstficich, kontaktni tdaje);

c) Ucelech zpracovani a o pravnim zakladu/titulu pro zpracovani osobnich tdajl, véetné
odkazu na ustanoveni pravniho pfedpisu, o rozsahu a disledcich zpracovani;

d) je-li pravnim titulem oprdvnény zdjem spravce nebo treti strany (napf. ochrana
majetku, ochrana Zivota a zdravi spravce a jeho zaméstnanc( atp.);

12



e) dobé, po kterou budou osobni Udaje uloZeny (napf. 3 roky), a neni-li mozné takovou
dobu urcit, o kritériich pro stanoveni doby uloZeni;

f)  pravu pozadovat pfistup k osobnim udajim tykajicich se subjektu udajli, o pravu
pozadovat jejich opravu nebo vymaz, o pravu poZzadovat omezeni zpracovani, o pravu
vznést namitku proti zpracovani osobnich Udaji a o podminkach vzniku jednotlivych
prav, jejich povaze a vyznamu a o zplsobech jejich uplatnéni — do informace se
zahrnou pouze ta prava, jejichz uplatnéni pfipadd s ohledem na povahu zpracovani
osobnich Udajd v avahu;

g) pravu odvolat souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd, je-li zpracovani osobnich
udajl zaloZzeno na souhlasu, o zplisobu odvolavani souhlasu, o ddsledcich odvolani
souhlasu, jakoZ i o tom, Ze odvolani souhlasu nebude mit vliv na zdkonnost
zpracovani osobnich udaji, které se uskutecnilo mezi udélenim a odvolanim
souhlasu;

h) pravu podat stiznost u dozorového ufadu (UOOU).

Zvlast a oddélené od zbytku sdéleni se subjekt Udaji vyrozumi o pravu na namitku, paklize na
ni ma pravo.

Ma-li v pribéhu zpracovani osobnich udaji dojit ke zméné Ucelu zpracovani osobnich udaj,
informuje se subjekt Udajl pred takovym zpracovanim osobnich Udajl, ledaze pravni predpis
stanovi jinak.

O skutecnostech podle odst. 1, u nichzZ je jisté, Ze je subjekt Udajl jiz zna, neni tfeba subjekt
udajli informovat; uvedené plati shodné pro pfipad odst. 2. O divodech pro takovy zavér se
pofidi zapis, ktery se vloZi do spisové dokumentace BD.

Clanek IV.
Pravo na pristup k osobnim udajam a pravo na kopii

Pozada-li o to subjekt udaju, poskytne se mu potvrzeni o tom, zda dochazi, nebo nedochazi ke
zpracovani jeho osobnich udajt.

Jsou-li osobni Udaje subjektu udaji zpracovavany, poskytne se subjektu Udajd informace o:

a) Ucéelech zpracovani a o pravnim zakladu/titulu pro zpracovani osobnich Udaji a o
rozsahu zpracovani;

b) pripadném prijemci (napf. spravcovska spolecnost);

c¢) dobé, po kterou budou osobni Udaje uloZeny, a neni-li mozné takovou dobu urcit, o
kritériich pro stanoveni doby uloZeni;

d) pravu pozadovat (i) pristup ke svym osobnim udajim, (ii) jejich opravu nebo vymaz,
(iii) omezeni zpracovani, (iv) o pravu vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju
a o podminkach vzniku jednotlivych prav a zpUsobu jejich uplatnéni;

e) zdroji osobnich 4dajli, a pfipadné o tom, Ze osobni Udaje pochazeji z verejné
dostupnych zdrojQ;

f)  pravu podat stiznost u dozorového uradu.
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1.

Subjektu Udaja nalezi pravo zadat si kopii zpracovavanych osobnich udajd. Prvni poskytnuti
kopie je zdarma.

Pokud by poskytnutim kopie mohlo dojit k poskozeni prav a svobod tretich osob (napf.
obsahuje osobni Udaje tretich osob), kopie se odpovidajicim zplsobem anonymizuje (popf.
zacerni).

Za ucelem ziskani informace o osobnich Udajich, které se subjektu tykaji, musi subjekt zaslat
bytovému druZstvu vyplnénou Zddost o poskytnuti informace, kterd tvofi prilohu ¢. 2 a je

dostupnd na webovych strankdch bytového druZstva na adrese www.bdkyjevska.cz nebo na
pozadani v kanceldfi druzstva.

Clanek V.
Pravo na opravu

Subjektu udajl naleZi prdvo na opravu zpracovavanych osobnich Udajl, které jsou nepresné
nebo neudplné. Subjekt udaji mlzZe poZadovat opravu (véetné doplnéni) zpracovavanych
osobnich udaju.

Uplatni-li subjekt Gdaji prdvo na opravu zpracovdvanych osobnich (dajd, provede se
neprodlené kontrola zpracovani osobnich udaj, vici némuz je pravo na opravu uplatiovano.

Bude-li se hledano, ze je namitka, byt jen ¢astecné dlivodna, zajisti se neprodlené zjednani
napravy.

O vysledku Setfeni a provedenych opatrenich se subjekt Gdaji vyrozumi pisemné nebo zpravou
el. posty. Sdéleni vidy obsahuje popis provedenych opatfeni, pfip. vyliceni divodd, proc
nebylo Zadosti subjektu Udajd vyhovéno.

Za Ucelem opravy osobnich udajd, které se subjektu tykaji, musi subjekt zaslat bytovému
druzstvu vyplnénou Zddost o kontrolu aktudlnosti osobnich tdajt ¢lena BD, kterd tvori pfilohu C.
4 a je dostupna na webovych strankach bytového druzstva na adrese www.bdkyjevska.cz nebo
na pozadani v kancelafi druzstva.

Clanek VI.

Pravo na vymaz
Subjektu Udajl naleZi pravo na vymaz osobnich Gdaju, které se ho tykaji, pouze:

a) nejsou-li osobni Udaje potifebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak
zpracovany;

b) subjekt udaji odvola souhlas se zpracovanim osobnich Udajl a neni-li zde jiny pravni
podklad (titul) pro zpracovani osobnich Gdaju;

c) subjekt udaji vznesl relevantni namitku vici zpracovani osobnich tGdaju;
d) osobni Udaje byly zpracovdvany protipravné;
e) vymazani osobnich Udajl si Zada splnéni pravni povinnosti;

f)  osobni Udaje byly shromazdény v souvislosti s obchodni nabidkou.
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2. Vymazem osobnich Udajli se rozumi fyzické zniceni nosic¢e osobnich Gdajd (napt. zniceni listin,),
nebo jejich vymazani (z multimedialnich nosicd) ¢i jiné trvalé znemoiZnéni jejich dalsiho
zpracovani.

3. Uplatni-li subjekt udajd pravo na vymaz, prezkouma tuto Zadost statutarni orgdn BD, prip. jim
uréeny ¢len organu. V ptipadé, Ze je Zadost, byt jen ¢aste¢né opravnénd, provede se vymaz v
nezbytném rozsahu.

4. Za Ucelem vymazu osobnich udajl, které se subjektu tykaji, musi subjekt zaslat bytovému
druzstvu vyplnénou Zddost o vymaz osobnich tdaji, kterd tvori pfilohu ¢. 3 a je dostupna na

webovych strankach bytového druzstva na adrese www bdkyjevska.cz nebo na pozadani
v kanceldfi druzstva.

5. Vymaz osobnich Gdajd se provede i tehdy, pokud o to subjekt Gidaji vyslovné pozada a nema-li
zpracovani osobnich udajli dale pravni oporu, resp. neexistuje pravni titul.

6. Osobni tdaje nemohou byt vymazany, pokud je jejich zpracovani nezbytné:
a) pro vykon prdva na svobodu projevu a informace;
b) pro splnéni pravni povinnosti plynouci z pravnich predpis(;
¢) zdavodu verejného zajmu v oblasti vefejného zdravi;

d) pro ucely archivace ve vefejném zajmu, pro uUcely védeckého ¢i historického vyzkumu

7 v

Ci pro statistické ucely, pokud je pravdépodobné, Ze by vymaz znemoznil nebo vaziné
ohrozil splnéni cill uvedeného zpracovani;

e) urceni, uplatnéni a vykon prav BD.
Clanek VIL.
Pravo na omezeni zpracovani

1. Uplatni-li subjekt Udaji prdvo na omezeni zpracovani vici konkrétnimu zpracovani osobnich
udajl, statutdrni organ BD, nebo jim urceny ¢len organu, neprodlené posoudi relevanci zadosti
subjektu udaju.

2. Pravo na omezeni zpracovani osobnich udajl subjektu udajl nalezi v téchto pripadech:
a) subjekt udajl popira presnost osobnich udajq;

b) zpracovani je protipravni a subjekt idajli odmita vymaz osobnich Gdaji a Zada misto
toho o omezeni jejich poutZiti;

c) spravce jiz osobni Udaje nepotiebuje pro uUcely zpracovani, ale subjekt udaja je
pozZaduje pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd;

d) subjekt Gdajd vznesl ndmitku proti zpracovani.
3. Je-li divodem omezeni zpracovani diivod

a) podle odst. 2 pism. a) — statutdrni organ BD, nebo jim urceny clen orgéanu,

neprodlené provéfi presnost zpracovavanych osobnich Gdajd, do doby ovéreni
presnosti zpracovavanych osobnich Udajd bude zpracovani osobnich idaji omezeno;
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b) podle odst. 2 pism. b) a d) — statutarni orgdn BD, nebo jim urceny ¢len organu,
neprodlené provéri legalnost celého zpracovani osobnich Gdaju;

c¢) podle odst. 2 pism. c) — statutdrni organ BD, nebo jim uréeny clen organu,

neprodlené ovéri, zda opravnéné dlvody BD prevazuji nad opravnénymi dlvody
subjektu udaja.

Statutarni organ BD, nebo jim urceny Clen orgdnu, zajisti omezeni zpracovani osobnich udaju,
uplatni-li subjekt idajd pravo na omezeni zpracovani.

Osobni Udaje, kterych se tykd omezeni zpracovani, se oznadi.

Pokud bylo zpracovani omezeno, mohou byt tyto osobni Udaje, s vyjimkou jejich uloZeni,
zpracovany pouze se souhlasem subjektu Gdajd, nebo z diivodu urceni, vykonu nebo obhajoby
pravnich narok(ll, z divodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo z dlivodl
dlleZitého verejného zajmu.

Pfed zrusenim omezeni zpracovani osobnich Gdaji se subjekt Udajd o zruSeni omezeni
vyrozumi pisemné nebo zpravou el. posty. Ve sdéleni se uvedeno okamZik, kdy bude omezeni
zpracovani osobnich udajli zruseno a dlivod, pro ktery bude zruseno.

Clanek VIII.
Pravo na namitku

Je-li pravnim zakladem zpracovani osobnich Udajli nezbytnost ochrany prav a pravem
chranénych zajm( BD, svédci subjektu Gdajd pravo na namitku vici tomuto zpracovani.

Pokud se osobni Udaje zpracovavaji pro ucely pfimého marketingu, ma subjekt Gdajd pravo
vznést kdykoli namitku proti tomuto zpracovani. Bude-li ndmitka proti zpracovani pro ucely
pfimého marketingu vznesena, nesmi byt dale osobni Udaje pro tyto ucely zpracovavany.

Uplatni-li subjekt Gdajd namitku, statutarni organ BD, nebo jim uréeny ¢len organu, namitku
bez odkladu provéfi.

Osobni Udaje, vici nimz byla vznesena opravnéna namitka, nelze dale zpracovavat, ledaze by

a) pro dalsi zpracovani svédcili vazné opravnéné dlivody, které by prevaZzovaly nad
zajmy nebo pravy a svobodami subjektu udajd, nebo

b) dalsi zpracovani bylo nezbytné pro urceni, vykon nebo obhajobu prav BD.

Cast 5.
Zabezpeceni zpracovani osobnich udajua
Clanek I.
Opatieni k zabezpeceni zpracovavanych osobnich udaju

Mira bezpecnostnich opatreni k zabezpeceni zpracovavanych osobnich Gdajd a jejich nosicl ¢i
multimedialniho prostfedi, v némz jsou osobni Udaje uloZeny nebo zpracovavany, musi
odpovidat povaze takovych udajll a mife mozného zasahu do osobnostnich prav subjektu
Udaju, jehoz se tykaji.
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Bezpecnostni opatfeni jsou takova opatreni, kterd slouZi k zajisténi davérnosti, tedy zamezeni

zptistupnéni osobnich udaji a jejich nosicd mimo okruh osob nalezi osobnimi Udaje

zpracovavat, ¢i s nimi jinak disponovat. Bezpecnostnimi opatfenimi jsou dale opatfeni slouZici

s

vedle zamezeni neopravnéného pristupu a zpracovani osobnich Udajd i opatfeni uréena (napft.

pofizovani zaloh) k zamezeni jejich neopravnéné zmény, zniceni, ztraty ¢i vymazu.

Kazdy ma povinnost pocinat si tak, aby nedoslo ke ztraté, zniceni ¢i neopravnéné zmeéné anebo

zpristupnéni zpracovavanych osobnich Udajd, anebo informaci o jejich zabezpedeni.

a)

b)

nikdo nesmi nakladat s osobnimi udaji mimo Ucel zpracovani nebo bez toho, aby byl k
predmétnému zpracovani naplnén uznany didvod a byly radné splnény i vsechny
ostatni pravni povinnosti;

kazdy je povinen vyrozumét statutdrni orgdn BD o kazdé zdvadé v podminkach di
jednotlivych zpracovani osobnich udaju;

statutarni organ BD zajisti pofizovani pravidelnych zaloh zpracovadvanych osobnich
Udaju a souvisejicich informaci v pfimérenych casovych intervalech, aby bylo v pfipadé
ztraty, zniceni ¢i poskozeni dat mozné je obnovit.
statutarni organ BD zajisti i dal$i vhodna a potfebnd bezpecénostni opatfeni, naptiklad
pravidelnou zménu pfistupovych hesel.
kazdy je povinen v maximalni moziné mire vyuZivat technické a jiné moZnosti
zabezpeceni, kterymi jsou opatieny prostiedky, které vyuziva ke zpracovani osobnich
Udajd, zejména je povinnosti:
i uzamykat skfiné a jiné prostory, v nichZ jsou uloZeny nosice
osobnich udaju, jeli to mozné;
ii. pfi skonceni prace s technickym ¢i multimedidlnim zafizenim
anebo aplikacemi se z tohoto zafizeni, prostredi ¢i aplikace

odhlasit;

iii. disledné uschovat hesla a prihlasovaci kédy pro pristup do
zafizeni, multimedialniho prostredi ¢i jednotlivych aplikaci;

iv. volit bezpecna hesla;

v. v pfipadé mobilnich telefon( a jinych obdobnych zafizeni vidy volit
zabezpecdeni alespon prostrednictvim zadani ¢tyfmistného PIN;

Statutarni organ BD zajisti po uplynuti doby uchovani vymaz osobnich udajt.

Uvedené v tomto clanku plati obdobné i pro informace o zabezpeceni zpracovani osobnich

udajli a pro parametry zpracovani.
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Cast 6.
Bezpecnost informaci
Clanek I.
Bezpecnostni incident

Kdokoli se dozvi o bezpecnostnim incidentu, je povinen jej bezodkladné oznamit. Stejné plati i
o divodném podezfeni na bezpecnostni incident.

Bezpecnostni incident se oznamuje statutdrnimu organu BD.
Oznameni se podava pisemné nebo prostrednictvim zpravy el. posty nebo osobné.
V ozndmeni oznamovatel uvede (bude-li to z povahy véci mozné):

a) své jméno a prijmeni a kontaktni Udaje;

b) vSe, co o oznamovaném bezpecnostnim incidentu vi (popis bezpecnostniho
incidentu);

c) jména a pfijmeni vSech osob, které se bezpecnostniho incidentu Ucastnily;

d) jména a pfijmeni osob, véetné jejich kontaktnich Udajd, které maji informace o
bezpecnostnim incidentu;

e) informaci o tom, jak a pfipadné od koho se o bezpecnostnim incidentu oznamovatel
dozvédél;

f) osobni udaje, kterych se bezpecnostni incident tykda, véetné rozsah dotcenych
subjektd udaja.
Oznameni, véetné vSech souvisejicich podklad(, a popisu vytizeni ozndmeni, jakoZ i vSechna
souvisejici komunikace se uklada do spisové dokumentace.

Clanek II.

Oznameni bezpeénostniho incidentu UOOU a subjektim udajt

Statutarni organ na zakladé vyhodnoceni bezpecnostniho incidentu zajisti prijeti potfebnych
opatieni tak, aby se zamezilo vzniku rizik pro prava a svobody subjektl Udaji a opakovani
bezpecnostniho incidentu.

O vyhodnoceni rizik a o provedenych opatfenich se pofidi zdznam, ktery se vloZi do spisové
dokumentace.

Vyplyne-li takova povinnost s ohledem na povahu zpracovani osobnich tdajl a bezpecnostniho
incidentu z pravnich predpisG, vyrozumi statutarni orgdn, nebo jim uréeny ¢len, UOOU a
pripadné dotcené subjekty udaju.

Bytové druistvo ohlasuje jakékoliv poruseni zabezpeceni osobnich Gdaji Ufadu pro ochranu
osobnich Udajd, a to bez zbytecného odkladu a pokud mozno do 72 hodin od okamziku, kdy se
Bytové druzstvo o tomto poruseni zabezpeceni dozvédélo. Pokud tak Bytové druZstvo ucini
pozdéji nez do 72 hodin, od okamziku, kdy se Bytové druzstvo o tomto poruseni zabezpeceni
dozvédélo, uvede spolu s ohlaenim Utfadu pro ochranu osobnich tdajd i ddvody pozdniho
ohlaseni. Ohlaseni poruseni zabezpeceni osobnich Udaji neni Bytové druistvo povinno
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provést, pokud timto porusenim nebyly ohroZeny ¢i se neohrozi prava a svobody fyzickych
osob.

5. Informace v(ci dotéenym subjektlim Gdaji se poskytne srozumitelné a véetné doporuceni k
minimalizaci rizik pro subjekt udaju, jak vyplynou z bezpecnostniho incidentu.

Cast 7.

Zavérecna ustanoveni

1. Zmény a dopliky této smérnice Cini organ uréeny stanovami Bytového druZstva.
2. Tato smérnice nabyva platnosti dnem vydani a G¢innosti dne
\ dne

Za statutdrni organ:
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Prilohy:
1
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Informovany souhlas se zpracovdnim osobnich udaji
Zddost o informaci, zda a v jakém rozsahu jsou zpracovdvdny osobni udaje
Zddost o vymaz osobnich udaji

Zddost o kontrolu aktudinosti osobnich udaji &lena BD
Upozornéni na provozovdni kamerového systému
Vzorové odpovédi subjektum udaji

Sazebnik uhrad

Dodatek ke zpracovatelské smlouvé

Zddost o omezeni zpracovdni osobnich udaj

Zddost o opravu osobnich udajti

Zddost o pfeneseni osobnich udaji

Ndmitka proti zpracovdni osobnich udaju

Informacni povinnost

Zaznam o ¢innosti zpracovdni osobnich udaji
Skartacni fad BD

Skartacni plan BD
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